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A Jungheinrich vallalatot Dr. Friedrich Jungheinrich alapitot-
ta 1953-ban Hamburgban, csaladi vallalkozasként. A fennt-
arthaté vallalatiranyitas elveinek betartasa - a hosszu tava
felel6sségvallalas Uzleti partnereink, a kdrnyezet, a tarsa-
dalom és sajat munkavallaléink irant - mindennapi tevéke-
nységlink alapvetd kritériuma. Ezért ezek az elvek a MIAS
megbizottaira is érvényesek kell, hogy legyenek.

Ez a dokumentum a MIAS alapelveit és normait foglalja
Ossze a termeléshez kapcsolddd és nem kapcsolodd aruk
és szolgaltatasok megbizottaira. Ezek a kdrnyezetvédelmi
és tarsadalmi felel6sségvallalasra vonatkozo, vilagszerte
elismert iranymutatasokon és elveken, valamint az ENSZ
Globalis Megallapodasanak tiz alapelvén, az ENSZ (izleti és
emberi jogokra vonatkozo iranyelvein, illetve a Nemzetkozi
Munkaligyi Szervezet (ILO) alapveté munkaulgyi és kdrnye-
zetvédelmi normain alapulnak.

Altalanos elvek és iizleti etika

Megfelelés a jogszabalyi eléirasoknak

Megbizottunk minden vallalati tevékenységének végzése
soran eleget tesz tarsadalmi felelésségvallalasanak. A meg-
bizott minden Uzleti tevékenysége és dontése soran koteles
betartani azon orszagok hatalyos térvényeit és egyéb vonat-
kozo rendelkezéseit, amelyekben tevékenységét végzi.

A korrupci6 elleni kiizdelem

Megbizottunk nem gyakorolja és nem toleralja a korrupcio
vagy mas sulyos kotelességszegés semmilyen formajat.
Kiemelten tiltva van az elénydk aktiv nyujtasa és a meg-
vesztegetés, valamint az elénydk passziv elfogadasa és a
megvesztegethetéség. A jogosulatlan elénydk kozé tartoz-
nak példaul pénz, aruk vagy szolgaltatasok ajandékozasa.
Ez attol figgetlenul érvényes, hogy a fenti elénydket koz-
vetlenul vagy kozvetitékdn keresztll, maganszemélyeknek
vagy tisztségvisel6knek nyujtjak-e.

Osszeférhetetlenség

Megbizottaink a mas Uzleti partnerekkel folytatott tzleti te-
vékenységgel kapcsolatos dontéseket kizardlag objektiv kri-
tériumok alapjan hozzak meg. Ki kell zarni a maganérdekek-
kel vagy masfajta gazdasagi vagy egyeb tevékenységekkel
valo 6sszeférhetetlenséget, beleértve a hozzatartozék vagy
mas modon kozeli személyek érdekeit is.
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Tisztességes verseny

Megbizottaink a szabad és tisztességes verseny elvét kove-
tik. Ez magaban foglalja az 6sszes vonatkozo trésztellenes
szabalyok, a versenyszabalyok, orszaguk egyéb torvényei
és jogi rendelkezései, valamint az 0sszes vonatkozé nem-
zetkdzi szabalyozas betartasat. Ezen tulmenéen megbizot-
tunk nem vehet részt versenytarsakkal kotott, a trosztellenes
torvényeket sérté megallapodasokban, illetve a trosztellenes
torvényeket sértd, a verseny szempontjabol érzékeny infor-
maciok cseréjében (pl. arakra, feltételekre, kvétakra, tUgyf-
elekre vagy terlletekre vonatkozé megallapodasok), és nem
élhet vissza a piacon esetleg fennallo eréfolényével.

Pénzmosas
Megbizottunk megfelelé szervezeti intézkedésekkel akada-
lyozza meg a pénzmosast a vallalkozasan beliil.

Adatvédelem és titoktartas

Megbizottunk koételes betartani a személyes adatok (kilono-
sen a munkavallalok, megbizottuk és tgyfelek adatai) védel-
mét szolgald 6sszes vonatkozo jogszabalyt, valamint a MIAS
céggel kotott titoktartasi megallapodasokbdl eredé tovabbi
kotelezettségeket.

Szellemi tulajdon

Megbizottunk és annak munkavallaléi védik a MIAS szellemi
tulajdonat, és tiszteletben tartjak egy harmadik fél szellemi
tulajdonat. A szellemi tulajdon magaban foglalja példaul a
fejlesztési eredményeket, tervrajzokat, szabadalmakat, véd-
jegyeket és egyéb ipari tulajdonjogokat, szerzéi jogokat, for-
matervezési mintakat, Uzleti titkokat, mintadarabokat, model-
leket és egyéb know-how-t. Tovabba a MIAS szamara nem
szallithatok olyan termékek, amelyek sértik egy harmadik fél
szellemi tulajdonat.

Import- és exportszabalyok

Megbizottunk a globalis Uzleti tevékenységek tekintetében
betartja az aruk, szolgaltatasok és informaciok behozata-
lara és kivitelére, valamint a nemzetkdzi terrorizmus elleni
kiizdelemre vonatkozé hatalyos torvényeket és rendelete-
ket. A megbizottnak a MIAS kérésére biztositania kell, hogy
megerdsiti sajat engedélyezett gazdalkoddi (AEO) statuszat,
megadja az AEO-szamat, vagy alternativaként biztonsagi ny-
ilatkozatot ad ki.
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Az emberi jogok tiszteletben tartasa

A rabszolgasag, a kényszermunka és a gyermekmunka
tilalma

Megbizottunk eleget tesz az emberi jogi gondossagi kotele-
zettségeének, tiszteletben tartja és tdmogatja a nemzetkdzileg
elismert emberi jogok betartasat, és nem tlri a kényszermun-
ka, a gyermekmunka vagy a buntetémunka, a rabszolgasag,
az addsrabszolgasag vagy az emberkereskedelem semmi-
lyen formajat sem a sajat, sem sajat megbizottainak telephe-
lyein. Megbizottunk a foglalkoztatas korhatarara vonatkozéan
betartja az adott orszag el6irasait. Ha nincsenek nemzeti
eléirasok, az ENSZ nemzetkozi eldirasait kell alkalmazni és
betartani. Ha a kényszermunkara vagy gyermekmunkara vo-
natkozd nemzeti szabalyozas szigorubb szabalyokat ir eld,
megbizottunknak elsédlegesen ezeket kell betartania.

Esélyegyenléség

Megbizottunk vallalja, hogy munkavallaléi kivalasztasa
és Osztdnzése soran betartja az esélyegyenléség elvét.
Mindennem( hatranyos megkulénboztetés, példaul korra,
testi vagy szellemi fogyatékossagra, etnikai hovatartozasra,
kiils6 megjelenésre, bérszinre, nemre, varandossagra, sze-
xuadlis beallitottsagra, allampolgarsagra, civilszféraba tarto-
zasra vagy egyéb tulajdonsag alapjan egyarant tilos.

Bantalmazas

Megbizottunk nem tiri az embertelen banasmodot, a testi
fenyitést, valamint a sértegetést vagy fenyegetést, tovabba
a szervezetében dolgozok és a telephelyének kdzvetlen ko-
zelében él6 személyek kommunikacidos és mozgasszabad-
saganak megvonasat. Ez vonatkozik mind a megbizottunk
munkavallaléira, mind az altala megbizott megbizottakra,
példaul a biztonsagi személyzetre. Ez magaban foglalja a
pszicholdgiai nyomasgyakorlas minden formajat, valamint a
fizikai, szexualis vagy szébeli bantalmazast, megfélemlitést
vagy zaklatast.

A fold és a tulajdon kisajatitasanak tilalma

Megbizottunk vallalja, hogy nem szerez meg és nem hasz-
nosit jogtalanul olyan foldet, erd6t vagy vizet, amely egy sze-
mély megélhetését biztositja.
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Munkahelyi egészségvédelem és biztonsag, valamint
tisztességes munkakoriilmények biztositasa

Szerzédéses megallapodasok

Megbizottunk a munkavallaléi szamara koénnyen érthetd
formaban és nyelven Osszeallitott, irdasos munkaszerzddést
biztosit.

Munkaidd

Megbizottunk betartja a nemzeti torvényeket és rendelete-
ket, illetve az agazati normakat és a kollektiv szerz6déseket
a munkaiddk, a szunetek és a szabadsagok tekintetében. A
munka- és szinetid6k garantdlasa azokra a munkavallalok-
ra is vonatkozik, akiknek munkakorukbél kifolydlag nincs al-
landé munkavégzési helyuk valamelyik telephelyen, ilyenek
példaul a hivatasos gépjarmiivezeték vagy az 6sszeszereld
munkasok.

Munkavallalok egészsége és biztonsaga

Megbizottunk betartja a vonatkozé egészségigyi és
munkaugyi torvényeket, szabalyokat és elGirasokat, valamint
biztonsagos és egészséges munkakorilményeket biztosit
munkavallaléi szamara. Emellett tamogatja a munkavédelmi
intézkedések és rendszerek folyamatos fejlesztését, és elvé-
gzi a munkahelyi kockazatértékelést.

Jovedelem és szocialis juttatasok

Megbizottunk olyan munkabéreket és szocidlis juttatasokat
fizet, amelyek legaldbb a torvényes vagy agazati minimum
normak felett vannak. A munkabéreket id6ben és teljes egés-
zében kifizeti. Bérlevonas csak akkor és csak olyan mérték-
ben megengedett, ha és amennyire azt a vonatkozo térvé-
nyek, rendeletek vagy kollektiv szerz6dések lehetéve teszik.

Az egyesiilési jog és a véleménynyilvanitas szabadsaga
Megbizottunk tiszteletben tartja munkavallaléi egyesulési sz-
abadsagara vonatkoz6 jogat a mindenkor hatélyos jogok és
torvények keretein belll. A munkavallaloi szervezetek vagy
szakszervezetek tagjai sem hatranyban, sem pedig elényben
nem részesulhetnek.
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A kornyezetvédelmi el6irasok betartasa

A torvények és rendeletek betartasa

Megbizottunk betartja az 6sszes hatalyos és vonatkozé kor-
nyezetvédelmi torvényt és elbirast. Koteles minimalizalni
Uzleti tevékenységeinek a kdrnyezetre gyakorolt negativ ha-
tasat, és folyamatosan javitani a kérnyezet védelmét.

Felelés eréforras-gazdalkodas

Megbizottunk elkdtelezett a természeti és nem megujuld
eréforrasok felhasznalasanak folyamatos optimalizalasa
vagy csokkentése mellett.

Anyagi megfelelés

Megbizottunk betartja az anyagtilalmakra és anyagkorlatoza-
sokra vonatkozo valamennyi hatalyos és vonatkozo jogi vagy
egyéb rendelkezést, valamint a kapcsolodd kotelezettségek
folyamatos biztositasat. Ez magaban foglalja a Jungheinrich
szamara az anyagi megfeleléssel kapcsolatos informaciok
rendszeres, proaktiv tovabbitasat is.

Elkotelezettség és ellendrzés

Folyamatok és megfelelés

Megbizottunk gondoskodik arrél, hogy munkavallaléi tajé-
kozodjanak a jelen beszallitdi kodex tartalmarol, az abbdl
eredé kotelezettségekrdl, és hogy betartsak azokat. A MIAS
tiszteletben tartja, hogy a jelen beszallitéi kédexben megha-
tarozott alapelvek és normak betartdsa és végrehajtasa al-
lando folyamat. Ezért megbizottunk elkételezett a normak és
folyamatok allandé feliilvizsgalata és javitasa mellett. gy a
megbizott aktivan tamogatja a MIAS vallalatot a jogszaba-
lyban elGirt gondossagi kdtelezettségeknek és a kapcsolodo
folyamatoknak valé megfelelésben.

Beszallitéi lanc

Megbizottunk vallalja, hogy a jelen dokumentumban megha-
tarozott alapelveket és normakat hasonlé megallapodasokon
keresztul kozli az 6 sajat kdzvetlen megbizottaival, vagy ilyen
megallapodasokat kot vellk. Ennek célja, hogy a beszallitéi
lancban az alapelveknek és normaknak valé megfelelést
elérjuk, és folyamatosan javitsuk a kapcsolodé folyamatokat,
a megbizottaink alvéllalkozéinal is. Ha a megbizottunk a bes-
zallitoi lancban tudomast szerez az itt felsorolt alapelvek és
normak megsértésérdl, azt haladéktalanul jelentenie kell a
MIAS.
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Felligyelet és bizonyitasi kételezettség

Megbizottunk megfelel6 Gzleti dokumentumokkal dokumen-
talja a fent emlitett alapelveknek és normaknak valé megfele-
lést. Ezeket kérésre ésszerli keretek kdzott a MIAS rendelke-
zésére bocsatja. Ha a megbizottunk a vallalatanal tudomast
szerez az itt felsorolt alapelvek és normak megsértésérdl,
azt haladéktalanul jelentenie kell a MIAS, megjeldlve a feltart
jogsértéseket és kockazatokat, valamint a megtett intézke-
déseket.

Jungheinrich Open Line

A MIAS arra 0sztonzi a megbizottunk munkavallaldéit vagy az
annak beszallitéi lancéaban dolgozé munkavallaldkat, hogy
jelentsék a vonatkozo jogszabalyok vagy a jelen beszallitoi
kdédex tartalmanak megsértését, vagy az erre iranyuld fe-
nyegetést. Ehhez a munkavallalok az ,Open Line“ +49 800
— OPENLINE (+49 800-67365463) szolgaltatason keresztul
vagy a www.whistle-blow.org/JungheinrichAG weboldalon
keresztul léphetnek kapcsolatba a Jungheinrich vallalattal..

Koévetkezmények jogsértés esetén

Az itt felsorolt alapelvek és normak megsértése az lizleti kap-
csolat vagy a szerz6dések jelentds sérelmének mindsul. A
MIAS minden egyes jogsértést egyedileg értékel, és fennt-
artja maganak a jogot, hogy ilyen esetekben barmikor tovab-
bi megfelelé szankciokat vagy intézkedéseket alkalmazzon.
Ezek az uzleti kapcsolat ideiglenes felfliggesztéséhez vagy
akar megsziintetéséhez is vezethetnek.

Az elsédleges cél azonban a visszassagok orvoslasa az uUz-
leti kapcsolat folytatasa érdekében. A megbizott a MIAS a
helyszinen lehet6ségei és a vonatkozé hatalyos jogszaba-
lyok keretein belll, aktivan tamogatja a visszassagok orvos-
lasaban és a jogorvoslat biztositasaban.
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